UMOWA

Nr SI.2912-…./2024
zawarta w dniu ......................w Zielonej Górze pomiędzy Województwem Lubuskim - Zarządem Dróg Wojewódzkich w Zielonej Górze przy ul.  Aleja  Niepodległości 32 , 65-042 Zielona Góra  zwanym w treści umowy „Zamawiającym” reprezentowanym przez:

Pawła Tondera - Dyrektora
działającego na podstawie  Uchwały nr 158/2099/16 z dnia 27.12.2016r. Zarządu Województwa Lubuskiego w sprawie udzielenia pełnomocnictwa Dyrektorowi Zarządu Dróg Wojewódzkich w Zielonej Górze

przy kontrasygnacie: 

Martyny Włodarczyk- Głównego Księgowego,
działającej na podstawie upoważnienia Skarbnika Województwa Lubuskiego.

a ………………… prowadzącym ………………………….z siedzibą w ……………………………… wpisanym do ……………………………………………………………………posiadającym numer ……………………………………. zwanym dalej Wykonawcą.

w wyniku przeprowadzonego postępowania o zamówienie publiczne w trybie zamówienia o wartości szacunkowej nie przekraczającej kwoty 130 000 złotych na podstawie Zarządzenia nr 15/2023 Dyrektora Zarządu Dróg Wojewódzkich w Zielonej Górze z dnia 03 lipca 2023r., nr sprawy: SI.2911…..2024, zawiera się umowę o następującej treści:
PRZEDMIOT UMOWY 

§1
1. Na podstawie niniejszej umowy Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się wykonać: „Usługi konserwacyjne i naprawcze sprzętu drukującego”, znajdujących się w Zarządzie Dróg Wojewódzkich w Zielonej Górze przy ul. Aleja Niepodległości 32 w Zielonej Górze, oraz Rejonów Dróg Wojewódzkich, i Obwodów Drogowych na terenie Województwa Lubuskiego, których wykaz stanowi załącznik do niniejszej umowy.
OBOWIĄZKI WYKONAWCY

§2
1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania usług konserwacyjnych i naprawczych sprzętu  drukującego posiadanego przez Zamawiającego. Przez „urządzenie drukujące” rozumie się drukarkę, kserokopiarkę, i urządzenie wielofunkcyjne znajdujące się na wyposażeniu Zamawiającego.

2. Obowiązkiem Wykonawcy jest prawidłowe wykonanie usług wskazanych w ust. 1, dołożenie należytej staranności w ich wykonywaniu i stosowanie części oryginalnych lub kompatybilnych z określonym urządzeniem. Nie dopuszcza się stosowania zamienników i produktów regenerowanych, bez zgody Zamawiającego. Zestawienie części, które mają być zastosowane musi każdorazowo być zaakceptowane przez Zamawiającego.

3. Zamawiający wymaga aby Wykonawca bezpośrednio po wykonaniu usługi wymiany części zamiennych lub podzespołów urządzenia, przekazał je upoważnionemu przedstawicielowi Zamawiającego w celu weryfikacji.

4. Wykonawca ma obowiązek odbioru zużytych części po ich wymianie.
5. Wykonawca musi posiadać aktualny certyfikat autoryzacyjny w zakresie serwisu urządzeń firmy KYOCERA.
6. Wykonawca musi zapewnić jednoczesną dostępność dla Zamawiającego min. 3 serwisantów posiadających min. 5-letnie doświadczenie w zakresie napraw urządzeń drukujących.

7. Zamawiający nie wyraża zgody na udział podwykonawców w wykonywaniu usług będących przedmiotem zamówienia.

OBOWIĄZKI ZAMAWIAJĄCEGO
§3

1. Obowiązkiem Zamawiającego jest przekazanie Wykonawcy wykazu jednostek organizacyjnych podległych pod Zarząd Dróg Wojewódzkich w Zielonej Górze objętych przedmiotową umową.
2. Obowiązkiem Zamawiającego jest przekazanie Wykonawcy wykazu urządzeń drukujących będących na stanie Zamawiającego należących do kategorii „K1” stanowiącego Załącznik nr. 2 do Umowy.
3. Obowiązkiem Zamawiającego jest podpisanie protokołów naprawy i przeglądu, jeżeli nie ma zastrzeżeń do jakości wykonanej usługi.

NAPRAWY
§4
1. Urządzenia Zamawiającego posiadają kategorię „K1” lub „K2”. Zależnie od przyznanej kategorii, zdefiniowane są poniżej sposoby/warunki naprawy dla urządzeń pogwarancyjnych.

2. Kategoria „K1 – urządzenia krytyczne” dotyczy urządzenia niezbędnego użytkownikowi do pracy ciągłej we wszystkie dni robocze. 

3. W przypadku naprawy Urządzenia udzielana jest … miesięczna gwarancja Wykonawcy na przeprowadzoną naprawę.
4. Tryb postępowania w przypadku naprawy urządzeń kategorii „K1”:

a) Naprawa wykonywana jest przez Wykonawcę w terminie do 2 godzin od dnia zgłoszenia. W przypadku braku możliwości dokonania naprawy w powyższym terminie, podstawione jest urządzenie zastępcze o zbliżonych parametrach technicznych co do uszkodzonego urządzenia w danym dniu.

b) W przypadku awarii urządzenia zastępczego dla urządzenia z kategorii „K1”, naprawa lub podstawienie kolejnego Urządzenia odbędzie się w terminie 1 dnia, licząc od momentu zgłoszenia.

5. Tryb postępowania podczas naprawy urządzeń kategorii „K2 – urządzenia nie-krytyczne”:
a) Naprawa wykonywana jest przez wykonawcę w terminie 2 dni od dnia zgłoszenia. W przypadku braku możliwości dokonania naprawy w powyższym terminie, podstawione jest urządzenie zastępcze o parametrach technicznych zbliżonych do uszkodzonego urządzenia w danym dniu.

b) W przypadku awarii urządzenia zastępczego dla urządzenia z kategorii „K2”, naprawa lub podstawienie kolejnego urządzenia odbędzie się w terminie 2 dni, licząc od momentu zgłoszenia.
6. W przypadku konieczności dokonania wymiany części, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wykaz części i podzespołów wraz z ich wyceną, w celu akceptacji wymiany za ustaloną cenę.

7. Sposób i szczegółowe warunki wykonania usług będą uzgadniane przez Wykonawcę z pracownikiem Zamawiającego, ……………………………………………………………
ZGŁOSZENIE AWARII
§5
1. Naprawy będą realizowane na bieżąco po uprzednim zgłoszeniu Wykonawcy przez Zamawiającego o konieczności wykonania naprawy urządzenia. Osoba do kontaktu ……………….. tel. ………. e-mail ……………
2. Zgłoszenie złożone przez Zamawiającego powinno zawierać nazwę, typ i numer fabryczny urządzenia oraz rodzaj usterki, jeśli da się go określić.
3. Zgłoszenie będzie realizowane poprzez e-mail podany w ust. 1.
4. Za przyjęcie zgłoszenia uważa się moment potwierdzenia odebrania e-maila przez Wykonawcę.

WARUNKI PŁATNOŚCI

§6
1. Wartość przedmiotu umowy w całym okresie jej trwania określa oferta cenowa złożona przez Wykonawcę i wynosi netto ………… zł , narzut z tytułu podatku VAT: ……………. zł, łącznie brutto …………….. zł (słownie: ……………………………………  .. /100 ).
2. Ceny jednostkowe obejmują wszystkie koszty wykonania przedmiotu zamówienia oraz koszty towarzyszące, konieczne do poniesienia przez Wykonawcę z tytułu wykonania przedmiotu zamówienia i uwzględniają wszelkie czynności związane z prawidłową, terminową realizacją przedmiotu zamówienia.
3. Strony ustalają, że płatność będzie zrealizowana na konto Wykonawcy na podstawie faktur VAT prawidłowo wystawionych przez Wykonawcę, w terminie 30 dni od daty otrzymania faktury przez Zamawiającego
4. Za termin zapłaty strony przyjmują datę obciążenia rachunku bankowego Wykonawcy.

5. Faktury  będą wystawiane na: 

Nabywca: Województwo Lubuskie, ul. Podgórna 7, 65-057 Zielona Góra NIP: 9730590332
Odbiorca: Zarząd Dróg Wojewódzkich w Zielonej Górze al. Niepodległości 32, 65 - 042 Zielona Góra, 
6. Adres , na który należy przesyłać faktury VAT : Zarząd Dróg Wojewódzkich w Zielonej Górze, al. Niepodległości 32, 65-042 Zielona Góra.
7. Podstawą rozliczenia realizacji każdego zgłoszenia jest dołączony do faktury protokół naprawy lub konserwacji zawierający datę, wyszczególnienie wykonanych czynności oraz wymienionych części wraz z czytelnym podpisem osoby serwisującej i osoby odpowiedzialnej ze strony Zamawiającego, potwierdzającym wykonanie usługi.
8. Wynagrodzenie zostanie przekazane na konto bankowe Wykonawcy ………………………………….

9.  Wykonawca oświadcza, że wskazany do rozliczeń rachunek bankowy jest ujęty w „Wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreślonych 
i przywróconych do rejestru VAT” (tzw. biała lista podatników VAT).

10. W przypadku niezgodności rachunku rozliczeniowego o którym mowa w ust. 8 powyżej z wykazem podatników Ministerstwa Finansów o którym mowa w ust. 9 powyżej, Zamawiający ma prawo wstrzymać płatność do czasu wskazania prawidłowego rachunku rozliczeniowego, bez prawa naliczania odsetek przez Wykonawcę.
11. Zmiana rachunku bankowego Wykonawcy wymaga aneksu pisemnego do umowy.

12.  Za zwłokę w zapłacie należności z faktur przysługują odsetki ustawowe, za opóźnienia w transakcjach handlowych.

13. Faktury należy wystawić i przesłać zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r., o podatku od towarów i usług DZ. U. z 2023 r., poz. 1570 Dział XI rozdz. I.

14. Faktury elektroniczne można przesłać przez Platformę Elektronicznego Fakturowania (https://efaktura.gov.pl/). 

15. Dane identyfikacyjne skrzynki ZDW w Zielonej Górze:

TYP numeru PEPPOL - NIP, 

Numer PEPPOL: 9730010122, 

skrócona nazwa skrzynki: ZDWZG.

16. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmniejszenia zakresu ilościowego i wartości wynagrodzenia w zależności od posiadanych środków finansowych. Takie działanie Zamawiającego nie upoważnia Wykonawcy od wystąpienia z jakimkolwiek roszczeniem, 
w tym odszkodowawczym.
ODSTĄPIENIE OD UMOWY/WARUNKI ZMIANY UMOWY
§7

1. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy.
2. Odstąpienie od umowy w wypadku określonym w ust. 1 powinno nastąpić w terminie miesiąca od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach.
3. W wypadku odstąpienia od umowy Wykonawca może żądać wynagrodzenia jedynie za część umowy wykonanej do daty odstąpienia z przyczyn wskazanych w ust. 1.
4. Zamawiający zastrzega sobie, w sytuacjach tego wymagających, prawo rezygnacji 
z niektórych pozycji zamówienia lub odstąpienia od dalszego wykonania umowy.

5. Powtarzające niewywiązywanie się Wykonawcy z postanowień niniejszej umowy, a w szczególności nieterminowość bądź powtarzające się uchybienia w jakości świadczonych usług, upoważnia Zamawiającego do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez prawa Wykonawcy do naliczania kar umownych.
6. Zamawiającemu przysługuje prawo zlecania usługi innemu Wykonawcy niż Wykonawca, 
z którym zawarł niniejszą umowę w następujących przypadkach:
a) brak przystąpienia do realizacji usługi w terminie przewidzianym w §4 ust.4a i 5a,
b) nie wywiązania się z terminowej realizacji usługi przez Wykonawcę,
c) niska jakość świadczonych usług.
7. W przypadku zlecenia usługi innemu Wykonawcy, Zamawiający obciąży Wykonawcę, 
z którym zawarł niniejszą umowę różnicą cen pomiędzy cenami ujętymi w Formularzu cenowym a cenami usług oferowanych przez innego Wykonawcę.
8. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu, pod rygorem nieważności.
KARY UMOWNE

§8
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w następujących sytuacjach:

a)  z tytułu odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn niezawinionych przez Zamawiającego oraz przez Zamawiającego z przyczyn zawinionych przez Wykonawcę w wysokości 10% wynagrodzenia umownego brutto umowy określonego w §6 ,   

b) za niedotrzymanie terminu wykonania przedmiotu umowy o którym mowa
  w §4:

· ust. 4 pkt a) – 1% danego zlecenia za każdą godzinę zwłoki,

· ust. 4 pkt. b) – 1% danego zlecenia za każdy dzień zwłoki.
2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego w wysokości 10 % wartości umowy brutto, z zastrzeżeniem §7 ust. 1, 2 i 3.

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego do wartości rzeczywiście poniesionej szkody, gdy powstała szkoda przewyższa wartością ustaloną karę umowną.
4. Wykonawca przez podpisanie niniejszej umowy oświadcza, że wyraża zgodę na potrącenie należności z tytułu kar umownych z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy.

5. Łączna wartość kar umownych naliczonych na podstawie umowy nie może przekroczyć 20% wynagrodzenia brutto określonego w §6.
POSTANOWIENIA KOŃCOWE
§9
1. Umowę zawarto na czas określony - od dnia podpisania, do dnia 31.12.2024r.lub do wyczerpania łącznej kwoty wynagrodzenia brutto określonego w umowie.
2. Wszystkie ewentualne kwestie sporne powstałe na tle wykonania niniejszej umowy strony rozstrzygać będą polubownie. W przypadku nie dojścia do porozumienia spory podlegają rozstrzygnięciu przez właściwy sąd w Zielonej Górze.
3. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.

4. Umowę niniejszą sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach w tym jedna dla Wykonawcy i jedna dla Zamawiającego.
5. Integralną część umowy stanowią załączniki:

a) Wykaz jednostek organizacyjnych

b) Wykaz urządzeń drukujących
ZAMAWIAJĄCY





     WYKONAWCA
przy kontrasygnacie: 

…………………………




Załącznik nr 1 do umowy.
WYKAZ
Jednostek organizacyjnych Zarządu Dróg Wojewódzkich objętych zamówieniem publicznym na wykonanie usług konserwacyjnych i naprawy sprzętu drukującego dla Zarządu Dróg w Zielonej Górze oraz podległych jej jednostek organizacyjnych tj.:

· Zarząd Dróg Wojewódzkich w Zielonej Górze, ul. Al. Niepodległości 32, 65-042 Zielona Góra,

· Rejon Dróg Wojewódzkich w Zielonej Górze, ul. Nowa 1, 65-339 Zielona Góra, 
tel. 68 322 17 00

· Rejon Dróg Wojewódzkich w Korzuchowie, ul. Szprotawska 30, 67-120 Kożuchów,
 tel. 68 355 24 14

· Rejon Dróg Wojewódzkich w Kłodawie, ul Owocowa 2, 66-415 Kłodawa,  
tel. 95 728 98 48

· Obwód Drogowy w Lubsku, ul.  Kolejowa 44, 68-300 Lubsko, 
tel. 68 372 02 63

· Obwód Drogowy w Żaganiu, ul. Lotników Alianckich 27B, 68-100 Żagań, 

tel. 68 459 60 04 

· Obwód Drogowy w Sławie, Kolonia 4, 67-410 Sława,  
tel. 68 356 63 43

· Obwód Drogowy w Kożuchowie, ul. Szprotawska 30, 67-120 Kożuchów,
 tel. 68 355 24 14

· Obwód Drogowy w Bobrowicach, Bobrowice 115B, 66-627 Bobrowice,
tel. 68 391 32 75

· Obwód Drogowy w Zielonej Górze, ul. Nowa 1, 65-339 Zielona Góra,
tel. 68 322 17 11

· Obwód Drogowy w Babimoście, ul. Towarowa 4, 66-110 Babimost, 
tel. 68 351 12 01

· Obwód Drogowy w Drezdenku, ul. I-szej Brygady, 66-530, 
tel. 95 762 08 47

· Obwód Drogowy w  Kłodawie, ul. Owocowa 2, 66-415 Kłodawa, 
tel. 95 731 42 43

· Obwód Drogowy w Sulęcinie, ul. Daszyńskiego 49, 69-200 Sulęcin,
tel. 95 755 07 00

· Obwód Drogowy w Ośnie Lubuskim, ul. Sulęcińska, 66-220 Ośno Lubuskie, 
tel. 95 757 62 77

Załącznik nr 2 do umowy.
WYKAZ URZĄDZEŃ DRUKUJĄCYCH
a) Wykaz urządzeń „K1”

· Kyocera TASKalfa 6052ci - 1 szt.

· Kyocera TASKalfa 4052ci - 3 szt.

· Kyocera TASKalfa 2553ci - 2 szt.

· Kyocera TASKalfa 2554ci - 1 szt.

b) Wykaz urządzeń „K2”

· Epson EPL-N3000 – 5 szt.

· Epson AL.-M8100DN – 1 szt.

· Lexmark E450dn – 2 szt.

· Lexmark E460 – 1 szt.

· Lexmark X466de – 2 szt.

· Lexmark MX410de – 2 szt.

· Lexmark MS510dn – 1 szt.

· Lexmark X910 – 3 szt.

· Lexmark X950 – 1 szt.

· Kyocera P3145dn – 1 szt.

· Kyocera M3550idn – 1 szt.

· Kyocera P4040dn – 1 szt.

· Kyocera Ecosys MA4000cix – 11 szt.

· Kyocera Ecosys M6630cidn – 1 szt.

· Brother MFCL2700DW – 11 szt.

· Brother DCP-L5500DN – 1 szt.

