zawarta W dniu .......coocevevceenienenicen. w Zielonej Gérze pomiedzy Wojewddztwem Lubuskim - Zarzadem Drég
Wojewddzkich w Zielonej Gorze przy ul. Aleja Niepodlegtosci 32 , 65-042 Zielona Géra zwanym w tresci
umowy ,Zamawiajacym’ reprezentowanym przez:

Dyrektora — Pawta Tondera
dziatajacego na podstawie Uchwaty nr 158/2099/16 z dnia 27.12.2016r. Zarzadu Wojewodztwa Lubuskiego w sprawie udzielenia petnomocnictwa

Dyrektorowi Zarzadu Drég Wojewddzkich w Zielonej Gérze

przy kontrasygnacie:

Gléwnego Ksiegowego — Martyny Wiodarczyk ,
dziatajacej na podstawie upowaznienia Skarbnika Wojewddztwa Lubuskiego.

@ s ——— prowadzacym dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg
.................................................................... , WPISang do ............coeccvvviiiieeenee e, POd NUMeErem
....................... , zwang dalej Wykonawca.
W wyniku przeprowadzenia postepowania w trybie zamdwienia o wartosci szacunkowej nie przekraczajacej
130.000 zt, na podstawie Regulaminu nr 3/2021 z dnia 4 stycznia 2021 r. w sprawie zasad postepowania przy
udzielaniu zaméwien, ktérych warto$¢ nie przekracza kwoty 130.000 zt okreslonej w art. 2 ust 1pkt. 1 ustawy Prawo
zambwien publicznych (Nr sprawy: ZDW-ZG-SI-0322/01/2021 ) zawiera sie¢ umowe 0 nastepujacej tresci:
PRZEDMIOT UMOWY
§1.
1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowigzuje sie wykonac:

»Ustugi konserwacyjne i naprawcze sieci telefonicznej, central telefonicznych, telefonéw

stacjonarnych.”
2. Szczegdtowy zakres Swiadczenia ustug zostat ujety w formularzu cenowym i opisie przedmiotu zaméwienia

stanowigce zataczniki do umowy.

REALIZACJA UMOWY
§2

Prace realizowane w ramach kwoty ryczattowego wynagrodzenia:

I. Konserwacja urzadzen centrali telefonicznej

—_

Sprawdzanie stanu i monitorowanie usuniecia usterek taczy analogowych do centrali miejskie;.
Sprawdzanie stanu i monitorowanie usuniecia usterek faczy ISDN PRA.

Biezgca kontrola alarméw wyposazenia ISDN PRA.

Biezaca kontrola alarméw wyposazenia centrali telefoniczne;.

Sprawdzenie stanu zasilania sieciowego i awaryjnego central.

Sprawdzenie stanu zasilania niskopradowego centrali.

Sledzenie prawidtowosci pracy stacji systemu zgtoszeniowo- informacyjnego.

Monitorowanie stanu i liczby wyposazer abonenckich.
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Wspétpraca z  serwisem  fabrycznym  central  telefonicznych na  podstawie  danych

Z programul.



10. Inne prace wynikajace z biezacej pracy central.

Il. Administrowanie i zarzadzanie praca centrali telefonicznej

Iv.

el

V.
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Nadawanie uprawnien ( zmiana kategorii ) poszczegélnym abonentom.
Wykonywanie zmian wyposazenia w zalezno$ci od aparatu telefonicznego.
Resetowanie wyposazen abonenckich.

Tworzenie grup abonenckich.

Tworzenie uprawnien do filtracji potaczen abonenckich.

Nadawanie indywidualnych uprawnier identyfikacyjnych.

Kreowanie i usuwanie abonentow analogowych i systemowych.
Wykonanie i prowadzenie dokumentaciji systemu.

Wykonywanie kopii zapasowe;.

. Konserwacja sieci teletechnicznej

Prowadzenie dokumentacii sieci teletechnicznej.
Utrzymywanie uporzadkowania w przetacznicy gtéwnej i szafach kablowych.
Kontrolowanie stanu prawidtowosci potaczen na taczéwkach przetacznicy gt. i posredniej.

Inne czynno$ci bezposrednio zwigzane z siecig telekomunikacyjng a nie wymienione powyzej.

Konserwacja i biezaca naprawa aparatow telefonicznych analogowych i cyfrowych

Szkolenie uzytkownikéw cyfrowych aparatow telef. z zakresu funkcji i ustug.
Sprawdzanie poprawnoéci dziatania.
Programowanie funkcji aparatéw telefonicznych.

Programowanie klawiszy funkcyjnych.

Warunki realizowania umowy

Zamawiajacy zastrzega sobie rowniez wykonywanie nastepujgacych czynno$ci w ramach biezacych
potrzeb:

1.
2.
3.

Instalacja aparatow telefonicznych

Przefaczanie aparatéw telefonicznych na inny numer fgcznicy

Przeglad systeméw tgcznosci we wszystkich jednostkach organizacyjnych Zarzadu Drog
Wojewddzkich nastapi raz w roku

Zmiana miejsca zainstalowania aparatéw telefonicznych

Naprawe i ewentualng wspdtprace z operatorem sieci uzytku publicznego przy  uszkodzeniach
numerow miejskich pracujacych w sieci ZDW

Usuwanie awarii (po telefonicznym lub e-mail zgtoszeniu przez pracownika ZDW w czasie:
Do 4 godzin od zgtoszenia usterki dla usterek istotnych majacy istotny wptyw na prace
jednostki. Do 48 godzin od zgtoszenia usterki dla usterek mniej istotnych dla pracy
jednostki.

Usuwanie usterek odbywac sie bedzie w godzinach pracy jednostek ZDW, o ile nie zostang
poczynione inne ustalenia .



8. Inne czynno$ci bezposrednio zwigzane z sieciq teletechniczng, a nie wymienione powyze;.

9. Usluga jest wykonywana za pomocg narzedzi, sprzetu i urzadzen Wykonawcy.

10. Zamawiajacy udostepnia Wykonawcy niezbedng dokumentacje techniczng,

11. Wstep do niezbednych dla wykonania czynno$ci konserwacyjnych pomieszczen, oraz mozliwos¢
korzystania z wody i energii elektryczne;.

VI. Naprawy central telefonicznych oraz aparatow telefaksowych i telefonicznych beda wykonywane na
pisemne zlecenie Zamawiajacego po akceptacji ,,Protokolu wyceny ”i rozliczone po wykonaniu
ustugi na podstawie "Protokotu odbioru®, w ktérym wyszczegélnione beda:

1. zakres wykonywanej pracy,

2. ilo$¢ roboczogodzin,

3. termin wykonywania ustugi,
4, wykaz dostarczonego sprzetu,
5

zuzyte materiaty,

VII. Zamawiajgcy zgtasza awarie drogg e-mail na adres: .......cveeveeeveiieeneneennen

lub telefonicznie: ....cvevvivirerniniinennns a Wykonawca zobowigzuije sie przystapi¢ do prac na zlecenie
Zamawiajacego do 4 godzin od zgtoszenia usterki dla usterek istotnych majacy istotny wptyw na prace
jednostki. Do 48 godzin od zgtoszenia usterki dla usterek mniej istotnych dla pracy jednostki.

TERMIN REALIZACJI UMOWY
§3.
Termin realizacji przedmiotu umowy ustala sie od dnia podpisania umowy , {j. ................ do 31.12.2022r. lub
do wyczerpania Srodkow okreslonych w § 8 ust.3 niniejszej umowy w zalezno$ci od tego, ktére ze zdarzen nastapi

wczesniej.

OBOWIAZKI STRON
§4.
1. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania zaméwienia z nalezyta starannoscig zgodnie z opisem przedmiotu
zamdwienia w tym w szczegoinosci w zakresie napraw i przegladow .
2. Zamawiajacy zobowigzany jest do:
1) zapewnienia nadzoru nad realizacjg przedmiotu umowy.
2) odbioru nalezycie wykonanego przedmiotu umowy.

3) zapewnienia Srodkéw finansowych na pokrycie wynagrodzenia Wykonawcy.

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
§5
Wykonawca o$wiadcza, ze przejmuje na siebie odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w majatku 0sdb trzecich

w zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy.
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PRZEDSTAWICIELE STRON
§6

1. Wyznacza si¢ przedstawicieli Zamawiajacego w osobach:

2. Przedstawiciele Zamawiajacego uprawnieni sg do wydawania Wykonawcy polecen zwigzanych z
zapewnieniem prawidtowego oraz zgodnego z umowg wykonania przedmiotu umowy oraz odbioru wykonanych
prac.

3. Przedstawicielem Wykonawcy bedzie: ........................ —tel

adres e-mail .occevereeenininniieeens

4. O kazdej zmianie osob, o ktorych mowa w ust. 3 Wykonawca zobowigzany jest powiadomié
na pi$mie Zamawiajacego na 7 dni przed dokonaniem zmiany i uzyska¢ pisemng akceptacje Zamawiajacego.

Zmiany te nie wymagajq aneksu do umowy.

PODWYKONAWCY
§7.

Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania czeéci przedmiotu umowy podwykonawcom.

WYNAGRODZENIE
§ 8.

1. Za wykonanie czynnoSci dotyczacych konserwacji, przegladéw systeméw telefonicznych oraz central

telefonicznych, ustala sie wynagrodzenie miesieczne ryczattowe wg. stawek zgodnie z formularzem cenowym o

tacznej warto$ci : na kwote netto .......ccceeeiiinnnne zt
(STOWNIE: v zt netto)

a z podatkiem VAT 23% §j. .eoveeerirninnennisnnens zt
kwota brutto ....eeveervieresiunnnns zt

(STOWNIE: o brutto)

Obliczenie kwoty ryczattowej za niepetny miesiac :

Warto$¢ ryczattowa za /m-c
ilos$¢ dni w miesigcu X ilo$¢ przepracowanych dni

2. Za wykonanie czynnosci dotyczacych naprawy systemow telefonicznych oraz central telefonicznych wg. stawek

zgodnie z formularzem cenowym o facznej wartosci: na kwote netto ........cceevviieeiiinns zi
(STOWNIE: .. zt netto)

a z podatkiem VAT 23% 1], voevrveerrinnnnrinnnnsinenns zt

kwota brutfo ....eoevveeviinsenenninnnns zt

(STOWNIE: e brutto)

3. Laczna wartos¢ umowy :
Na kwote Netto ....eevvvvieeeniiinennn i zt

(STOWNIE: o zt netto)
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a z podatkiem VAT 23% 1]. .evrvverriernrinennns zt
KWOta BrUtto vovvvvveenirernreenniernnreenns zt

(StoWni€: ... brutto)

4. Podstawg rozliczen miedzy stronami bedg zlecone i wykonane naprawy wykazane w protokole odbioru oraz
cena roboczogodziny za te czynnosci zawarta w formularzu cenowym. Nalezny podatek VAT naliczony zostanie
do ceny netto w fakturze wedtug stawki zgodnej z obowiazujacym prawem w dniu wystawiania faktury.

5. Cena cze$ci zamiennych i materiatéw eksploatacyjnych bedzie zgodna z cennikami ogdlnie obowiazujacymi
u Wykonawcy na dzien wykonania ustugi.

6. Warto$¢ wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu realizacji niniejszej umowy okreslona w ust.3 uwzglednia wszystkie
koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu umowy, z zastrzezeniem tresciu ust. 5 powyzej.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia zakresu ilosciowego i wysoko$ci wynagrodzenia w
zakresie napraw central telefonicznych w zaleznosci od potrzeb. Takie dziatanie Zamawiajacego nie upowaznia
Wykonawcy od wystapienia z jakimkolwiek roszczeniem, w tym odszkodowawczym. Na Zadanie Zamawiajacego

Wykonawca udostepni do wgladu cenniki obowigzujace u Wykonawcy na dzien wykonania ustugi.

WIERZYTELNOSCI
§9

1. Wykonawca nie moze dokona¢ zastawienia lub przeniesienia, w szczegdlnoSci: cesji, przekazu, sprzedazy;
jakiejkolwiek wierzytelno$ci wynikajacej z umowy lub jej czeSci, jak rowniez korzySci wynikajacej z umowy
lub udziatu w niej na osoby trzecie bez uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiajacego.

2. W przypadku Wykonawcy bedacego konsorcjum, z wnioskiem do Zamawiajgcego o wyrazenie zgody na
dokonanie czynnosci, o ktdrej mowa w ust. 1, wystepuje podmiot reprezentujgcy wszystkich cztonkéw konsorcjum,
zgodnie z posiadanym petnomocnictwem.

3. Cesja, przelew lub czynno$¢ wywotujaca podobne skutki, dokonane bez pisemnej zgody Zamawiajacego, sa

wzgledem Zamawiajacego bezskuteczne.

ROZLICZANIE FAKTUR
§10.
1. Rozliczenie przedmiotu umowy zostanie dokonane fakturami czeSciowym. Faktury bedg zawieraty wielkosci
rzeczywiste wykonanych ustug.

Faktura Vat bezwzglednie musi zawieraé:

1) date i miejsce dokonania naprawy,

2) adres oraz opis obiektu,

3) protokét odbioru naprawy, konserwacji, stanowiacy zatacznik do umowy
2. Zamawiajacy ma obowigzek zaptaty prawidtowo wystawionej faktury w terminie 30 dni kalendarzowych liczac
od daty doreczenia jej Zamawiajacemu przez Wykonawce.
3. Wykonawca o$wiadcza, ze wskazany do rozliczen rachunek bankowy jest ujety w Biatej liScie podatnikow VAT.
Wynagrodzenie zostanie przekazane na konto bankowe Wykonawcy

4. Zmiana rachunku bankowego Wykonawcy wymaga aneksu pisemnego do umowy.



5. Za zwloke w zaptacie naleznosci z faktur przystuguja odsetki ustawowe za opdznienie w transakcjach
handlowych.
6. Faktury VAT beda wystawiane na:
Wojewédztwo Lubuskie-Zarzad Drég Wojewodzkich w Zielonej Gorze,
al. Niepodlegtosci 32,
65 - 042 Zielona Gora
NIP: 973-05-90-332.
7. Adres , na ktory nalezy przesyta¢ faktury VAT :
Zarzad Drog Wojewodzkich w Zielonej Gorze
al. Niepodlegtosci 32
65-042 Zielona Goéra.
KARY UMOWNE
§11.
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:
1) za zwioke w realizacji przedmiotu umowy w wysoko$ci 20% warto$ci brutto zamdwienia ktérego zwtoka
dotyczy za kazdy dzien zwioki,
2) za zwioke w usunieciu wad w wysokosci 10% wartosci brutto zaméwienia ktérego dotyczy zwioka za
kazdy dzien zwioki,
3) za odstgpienie od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy w wysokosci 20% warto$ci brutto
zamdbwienia, od ktérego odstgpiono.
2. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng za odstgpienie od umowy z przyczyn zaleznych od
Zamawiajacego w wysokosci 20% wartosci brutto zamdwienia, od ktdrego odstagpiono.
3. Za zwitoke w dotrzymaniu terminu okreslonego w § 2 ust. V pkt. 6 niniejszej umowy — w wysoko$ci 20 zt brutto
za kazda nastepng godzing spdznienia w realizacji przedmiotu zlecenia.
4. Umowa moze zosta¢ rozwigzana bez stosowania kar umownych w przypadku istotnej zmiany okoliczno$ci
powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy. Zamawiajagcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci
0 powyzszych okoliczno$ciach. W takim wypadku Wykonawca moze zgda¢ jedynie wynagrodzenia naleznego
z tytutu wykonania czesci umowy.
5. Termin pfatno$ci kary umownej ustala sie¢ na 7 dni od dnia otrzymania przez Wykonawce informacji o jej
naliczeniu. Zamawiajgcemu przystuguje prawo potracenia naliczonych kar umownych z faktur wystawionych przez
Wykonawce, na co Wykonawca wyraza zgode.
6. Zapfata lub potracenie kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku realizacji umowy.
7. Postanowienia ust. 1 nie wytaczaja prawa Zamawiajacego do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania

uzupetniajacego na zasadach ogadlnych, jezeli wartoS¢ powstatej szkody przekroczy wysokos¢ kar umownych.

GWARANCJA
§12.



1. Wykonawca udziela Zamawiajacemu gwarancji na ustuge objetg niniejszg umowa na okres:
1) 6 miesiecy w zakresie napraw;
2) na zamontowane cze$ci zamienne — zgodnie z gwarancja udzielang przez producenta czesci.
liczac od daty naprawy.
2. Wykonawca zobowigzuje sie usungé wady ujawnione w okresie gwarancji w terminie wyznaczonym przez

Zamawiajgcego.

WARUNKI ZMIANY UMOWY
§13.
1. Wszelkie zmiany w umowie pod rygorem niewaznosci musza by¢ dokonywane w formie pisemne;.
2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia lub zwiekszenia zakresu prac zwigzanych
z przegladami. Przedstawiciel Zamawiajacego poinformuje o takim fakcie Wykonawce na pismie.

3. Zakres $wiadczenia Wykonawcy wynikajacy z umowy jest tozsamy z jego zobowigzaniem zawartym w ofercie.

ODSTAPIENIE ZAMAWIAJACEGO OD UMOWY
§14.

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy Zamawiajgcemu przystuguje
prawo odstapienia od umowy. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci
0 powyzszych okoliczno$ciach. W takim przypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego
mu z tytutu wykonania cze$ci umowy.

2. Zamawiajacy moze, oprécz innych przyczyn wskazanych w umowie, odstapi¢ od niniejszej umowy
w przypadku 3-krotnie nieskutecznej naprawy.

3. Odstgpienie od umowy, o ktérym mowa w umowie powinno nastapi¢ w formie pisemnej i zawiera¢ uzasadnienie

pod rygorem niewazno$ci takiego oswiadczenia.

INTERPRETACJA UMOWY
§15.
1. W przypadku wystgpienia trudnoSci z interpretacja umowy Zamawiajacy i Wykonawca bedg
sie positkowaé¢ postanowieniami oferty.
2. W sprawach nieuregulowanych w umowie, zastosowanie majg powszechnie obowigzujace przepisy prawa.
3. Spory powstate na tle realizacji niniejszej umowy bedg rozstrzygane przez sad wiasciwy dla siedziby

Zamawiajacego.

LICZBA EGZEMPLARZY UMOWY
§ 16.



1. Umowe sporzadzono w 2 egzemplarzach po 1 egzemplarzu dla kazdej ze Stron.

2. Integralng cze$¢ umowy stanowig zataczniki:

1) opis przedmiotu zamdwienia - zat. Nr1
2) formularz ofertowy -zat. Nr 2
3) formularz cenowy -zah Nr3
4) protokét odbioru - zat. Nr 4
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

przy kontrasygnacie:



