Zafacznik 3

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Celem zamdwienia jest wytonienie Wykonawcy i zawarcie umowy na wykonanie ustug serwisowych,
konserwacji i biezacych napraw drukarek, kserokopiarek oraz urzadzen wielofunkcyjnych dla Zarzadu Drog Wojewddzkich w

Zielonej Gorze oraz podlegtych jednostek, .:

Zarzad Drog Wojewodzkich w Zielonej Gorze Al. Niepodlegtosci 32,
Rejon Drog Wojewodzkich w Zielonej Gdrze, ul. Nowa 1,

Rejon Drog Wojewodzkich w Kozuchowie, ul. Szprotawska 30,
Rejon Drog Wojewodzkich w Ktodawie, ul. Owocowa 2,

Obwdd Drogowy w Lubsku, ul. Kolejowa 44,

Obwad Drogowy w Zaganiu, ul. Lotnikéw Alianckich 27B,

Obwdd Drogowy w Stawie, Kolonia 4,

v

v

v

v

v

v

v

v Obwod Drogowy w Kozuchowie, ul. Szprotawska 30,
v Obwod Drogowy w Bobrowicach, Bobrowice 1158,
v Obwod Drogowy w Zielonej Gorze, ul. Nowa 1,

v Obwdd Drogowy w Babimoscie, ul. Towarowa 4,
v Obwod Drogowy w Drezdenku, ul. I-szej Brygady,
v Obwod Drogowy w Ktodawie, ul. Owocowa 2,

v Obwod Drogowy w Sulecinie, ul. Daszynskiego 49,
v

Obwod Drogowy w O$nie Lubuskim, ul. Sulecinska

1. Konserwacja kserokopiarek A3 oraz urzadzen wielofunkcyjnych A4 — zakres czynno$ci obejmuije:

Przed przystapieniem do ustugi konserwacji nalezy zapoznac sig ze stanem pracy urzadzenia, zasiegna¢ informacji
na temat kopiarki u administratora lub osoby obstugujacej kopiarke. Przed przystapieniem do konserwacji nalezy
wykona¢ kopie testowa,
W sktad konserwacji wchodzi demontaz poszczeg6inych podzespotéw oraz ich czyszczenie:
e demontaz modutu bebna, czyszczenie listwy czyszczacej i uszczelniajacej z resztek zuzytego tonera
(odkurzaczem serwisowym) i ocena wzrokowa stanu technicznego elementéw modutu bebna;
¢ demontaz modutu grzewczego (czyszczenie czujnikow termicznych, separatorow odrywajacych,
czyszczenie watkow grzejnego i gumowego z resztek tonera. Ocena wzrokowa stanu zuzycia
poszczegdlnych elementéw. Sprawdzenie zuzycia watka czyszczacego (olejowego, taSmy czyszczacej lub
listwy czyszczacej) w zaleznosci od rodzaju kserokopiarki;
e demontaz [ czyszczenie elektrody transferowe; (lub watka transferowego)
w zaleznosci od modelu kopiarki;
e czyszczenie poszczegdlnych czesSci kopiarki (rolek prowadzenia papieru, czyszczenie kopiarki
odkurzaczem, czyszczenie sekcji optyki, czujnikdw optycznych przejscia papieru);



2.

w

e czyszczenie obudéw zewnetrznych i kaset na papier (piankg aktywna);
e W razie stwierdzenia zuzycia lub uszkodzenia poszczegdlnych czesci nalezy opisa¢ uszkodzenie
na protokole naprawy lub powiadomi¢ administratora;
e po skonczonej pracy sprawdzenie poprawnosci dziatania kopiarki w obecnosci administratora lub osoby
obstugujacej kopiarke;
Konserwacja drukarek laserowych, — zakres czynnosci:

Przed przystapieniem do ustugi konserwacji nalezy zapoznac si¢ ze stanem pracy urzadzenia, zasiegna¢ informacji

na temat przedmiotowego urzadzenia u administratora lub osoby obstugujacej:

e sprawdzenie stanu licznika drukarki i wydrukowanie strony testowej przed wykonaniem konserwacji:

e demontaz obuddéw zewnetrznych urzadzenia;

sprawdzenie wzrokowe i czyszczenie modutu bebna i kaset z tonerem i transfera;

demontaz sekcji grzewczej: czyszczenie czujnikow termicznych i separatorow;

czyszczenie rolek pobierania papieru, rolki transferowej lub elektrody (w zaleznosci od modelu drukarki),

czyszczenie urzadzenia odkurzaczem, czyszczenie obuddw zewnetrznych piankg aktywna;

po skoriczonej pracy sprawdzenie poprawno$ci dziatania urzadzenia w obecno$ci administratora lub osoby

go obstugujace;

W przypadku konieczno$ci dokonania wymiany czesci, Wykonawca przediozy Zamawiajacemu wykaz
czesci i podzespotdw wraz z ich wyceng, w celu akceptacji wymiany.
llos¢ planowanych konserwacji
e  Kserokopiarka A3 - konserwacje nalezy przeprowadzi¢ 2 raz w roku,
e  Urzadzenia wielofunkcyjne A4 - konserwacije nalezy przeprowadzi¢ 2 razy w roku,
o  Drukarki laserowe - Konserwacje nalezy przeprowadzi¢ 1 raz w roku.
Naprawy i konserwacje wykonywane bedg z nalezytg starannoscig i zastosowaniem czesci kompatybilnych
z okreslonym urzadzeniem. Nie dopuszcza sie stosowania zamiennikow i produktéw regenerowanych, bez
zgody Zamawiajacego. Wykonawca ma obowigzek odbioru zuzytych czesci po ich wymianie.
Ustugi beda realizowane w siedzibie Zarzadu Drog Wojewddzkich oraz podlegtych jednostkach (Zatacznik nr 1
do wzoru umowy), zgodnie z zapotrzebowaniem na naprawy przekazywanym Wykonawcy na pismie,
za pomoca faksu, telefonicznie badz za posrednictwem e-mail przez osobe okreslong w umowie.
Czas reakcji Wykonawcy na zgtoszong naprawe nie moze by¢ dhuzszy niz 2 dni robocze od dnia przekazania
zgtoszenia.
Czas reakcji Wykonawcy na zgtoszong konserwacje nie moze by¢ diuzszy niz 4 dni robocze od dnia
przekazania zgtoszenia.
Wykonawca jest odpowiedzialny za wysokg jako$C i nalezyt starannos¢ Swiadczonej ustugi, a takze

za terminowe wykonanie zamoéwienia.

Rozliczenia nastepowac beda kazdorazowo po wykonaniu zleconej ustugi, z terminem ptatnosci faktury VAT
30 dni od daty jej otrzymania. Podstawa rozliczenia kazdej ustugi jest dotaczony do faktury protokét naprawy,
konserwacji zawierajacy date, wyszczegdlnienie wykonanych czynnosci oraz wymienionych czesci wraz
z czytelnym podpisem osoby serwisujacej i 0soby odpowiedzialnej ze strony Zamawiajgcego, potwierdzajacym

wykonanie ustugi.



10. Przy wyborze oferty, Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujacymi kryteriami:

Lp. KRYTERIUM WAGA oceny

1. Cena 100%

11. Oferta najtansza otrzyma maksymalng liczbe punktéw. Pozostalym ofertom, spetniajacym wymagania
kryterialne przypisana zostanie odpowiednio mniejsza (proporcjonalnie mnigjsza) liczba punktow. Wynik bedzie

traktowany jako warto$¢ punktowa oferty.

12. Sposéb obliczenia warto$ci punktowej:

Kryterium ceny:
e Cena

cena oferowana najnizsza brutto

- x 100 pkt x 1,00
cena oferowana badanej oferty brutto

llos¢ punktéw =

13. Oferty zostang sklasyfikowane zgodnie z ilosciq uzyskanych punktow. Realizacja zamowienia zostanie
powierzona Wykonawcy, ktérego oferta uzyska najwyzsza ilos¢ punktéw zgodnie z wzorem okreslonym
w pkt 12.
Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy w sprawie zaméwienia
publicznego, Zamawiajacy moze wybra¢ oferte najkorzystniejsza sposréd pozostatych ofert bez
przeprowadzenia ich ponownej oceny.
14.  Wykonawca skfadajac oferte zobowigzany jest ztozy¢ nastepujgce dokumenty:
o referencje od co najmniej 2 klientow potwierdzajace wykonanie ustug naprawy lub serwisu urzadzen
przewidzianych do serwisowania na kwote min. 30 000 zt brutto,
e oSwiadczenie o posiadaniu waznego certyfikatu serwisowego przynajmniej jednego z producentéw
urzadzen, przewidzianych do serwisowania,
e oSwiadczenie o posiadaniu przez min. 3 serwisantw co najmniej 3-letniego doswiadczenia zawodowego

w zakresie serwisu sprzetu przewidzianego do serwisowania.

Uwaga: Oferta posiadajgca braki formalne zostanie odrzucona, w ofercie nalezy uwzgledni¢ wszystkie koszty niezbedne

do realizacji przedmiotu zamdwienia.



